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PHAN I: KET QUA HOAT PONG NAM 2022

I.BOlI CANH CHUNG

Nam 2022, tinh hinh kinh té - x& hoi trén thé gii van chiu nhiéu tic dong
tiéu cuc mac du dai dich Covid-19 da duoc klem sodt tai nhiéu quéc gia nhung
lai chiu tac dong do anh huong boi nhiing bat 6n chinh tri tir cudc chién giiia
Nga-Ukraina. Viéc tiép nhan lao dong nudc ngodi cia nhiéu doanh nghiép tai
c4c thi truong tiép nhan lao dong bi cat giam do gia ca vat tu nguyén liéu ting,
nhu cau hang hda giam, nguoi dan that chat chi tiéu. ..

Péi vai Cong ty C6 phan Cung tng Nhan luc quéc té va Thuong mai
(SONA), ciing 1a mdt nam kho khan khi hoat dong caa SONA chi bat dau tir
thang 03/2022 do céc bién phap phong chdng dich Covid-19 caa Chinh phu va
phan 16n cac hoat dong tao ra doanh thu caia SONA déu gén lién vai hoat dong
dua nguoi Viét Nam di 1am viéc & nuéc ngoai. Bén canh viéc giam nhu cau
tiép nhan lao dong ctia mot sé thi truong nhu Chau Au, Trung Pong. .. thi muc
thu nhap tai Viét Nam ciing ting 1én nén nhu cau di 1am viéc ¢ nudc ngoai
cling giam xuéng dan dén doanh thu ¢ phan anh huong, SONA da chi dong
nam bat thich wung tinh hinh nén doanh thu cta hoat dong nay ciing budc dau
cong ty ciing da 6n dinh.

Il. KET QUA HOAT PONG CUA CONG TY NAM 2022:

1. Tinh hinh hoat déng san xuat kinh doanh nim 2022:

Do dai dich Covid-19 trén thé gidi cling nhu tai Viét Nam da kéo dai va
¢6 nhiéu dién bién phuc tap véi nhiéu bién ching mai nén di lam anh huong
va thay doi hoan toan ké hoach hoat dong kinh doanh cua cong ty trong nam
2022 miac du Hoi dong quan tri (HPQT) va Ban Tong giam déc (TGP) cong

ty da chu dong thuc hién nhiéu giai phap, xay dung nhiéu chuong trinh hanh
dong nham phét huy cac lgi thé, khic phuc kho khan.



a) Két qud hoat déng sdn xudt kinh doanh nim 2022:

- Két qua hoat dgng kinh doanh so véi chi tiéu ké hoach

v in K¢ hoach Thuc hién nam -
TT Chi tiéu nim 2022 2022 Ty I¢
A- | Doanh thu 19.000.000.000 25.063.898.712 131.92%
B- | Chi phi 18.980.000.000 24.991.469.582 131.67%
1 | Chi phi nhan vién 9.000.000.000 9.375.560.089 104.17%
2 | Chi phi khau hao TSCD | 3.700.000.000 3.714.653.941 100.40%
3 | Chi phi dién nudc 900.000.000 778.330.208 86.48%
4 | Chi phi thué, thué dat 980.000.000 951.528.146 97.09%
5 | Chi phi nguyén vat liéu 800.000.000 746.004.400 93.25%
g | i phi cung cap dich 3.461.221.607
vu co khi
7 | Chi phi quan ly khéac 3.600.000.000 5.939.083.959 164.97%
8 | Chi phi Tai chinh 25.087.232
C- | Loi nhuan 20.000.000 72.429.130 364.89%

- Chi phi nhdn vién ting so véi ké hoach vi Cong ty phuc héi tra 100%
lirong cho can bé nhan vién (CBNV) tir thdng 05/2022 dé khuyén khich nguoi
lao dgng do cac thy trieong da bat dau tiép nhdn lao dong nhw Nhdt Ban, Han
Quéc, Ba Lan, ... Bén canh d6, Cong ty dang thuc hién ddao tao dich vu ngoai
nga tieng Nhat, tiéng Han cho Trung tdm Lao déng Ngodi nwdc nén cong ty
phai tuyén thém gido vién ngogi nga thoi vu.

- Cudi nam 2021 khi 1ap ké hoach niam 2022, chwa tinh phan chi phi cho
hoat dong cho thué lgi lao dong, cung ung nhan luc trong nwoc. T thang
4/2022, Cong ty trang thau nhan lyc cho Céng ty VARD-Viing Tau, vi vay
phét sinh chi phi cung cap dich vu gia céng co khi la chi phi cung 1#ng nhan
luc cho Cong ty VARD-Viing Tdu theo hinh thirc trdng thau cung #ng nhan
luc gia céng co khi, trong dé bao gom chi phi dao tao nhan lyc d@é cung ing
cho doi tac. Pong thoi, ddy ciing la nguon nhan luc sé tham gia di lam viéc
tai Han Qudc theo chirong trinh viza E7 ciia Cong ty.

- Chi phi quan Iy khdc tang hon so véi ké hoach do sau thoi gian bi dnh
huong boi dich bénh, Cong ty tang cuong hoat dong kinh doanh, hop tac lién
két dao tao nén Cong ty phai dau tw sira chira Vé co so Vit chat dé dap vmg
YU cau Cia cdc doi tac lién két dao tao tai Trung tam Day nghé SONA va try
s¢ 34 Dai Co Viét.



Chi tiét két qua hoat déng kinh doanh so véi nim 2022

. Thuc hién Thuc hién . 1A 0
T Chi tieu Niim 2021 Nim 2022 | (Y1€%
p | Doanhthubanhangva | 956 595 640 | 24.012.250.224 | 160.42%
cung cap dich vu
2 | Doanh thu thuan 14.968.292.640 | 24.012.259.224 | 160.42%
3 Ehol,ﬁﬂh thuhoatdong tai | 4 170 439127 | 1.051.639.488 | 89.85%
4 | Gia vén hang ban 9.995.169.185 | 13.233.397.194 | 132.40%
5 ghhl,'nﬂh' hoat dong tal 73.115.068 25.087.232 | 34.31%
6 | Chi phi ban hang 1.960.291.067 | 3.461.221.607 | 176.57%
7 gg;ﬂgg' quan ly doanh 5.124.379.123 | 8.078.129.873 | 157.64%
Chi phi thué TNDN hién
g |~
hanh
9 | Chi phi khac 797.689.701 | 193.633.676 | 24.27%
10 | Loinhuanthuantirhoat | 4 0145905 676  266.062.806
dong kinh doanh
11 | Lo1 nhuan gop ve ban 4.973.123.455 | 10.778.862.030 | 216.74%
hang va cung cap dich vu
12 | Loi nhuan khac -734.936.745 | -193.633.676 | 26.35%
13 | Thu nhap khéc 62.752.956
14 | Loinhuansauthuethu 1 4 740 150 401 | 72.429.130
nhap DN ,
15 | Tongloinhuanketoan |, 240159401 |  72.429.130

trudc thué

- Chi phi quan Iy doanh nghiép 1a bao gom chi phi cho hoat déng cia
doanh nghiép, chi phi dich vu mua ngoai va chi phi qudn ly khac.

b) Pdnh gid tinh hinh thuc hién cac nhiém vu nam 2022

cudi ndm di co6 nhiéu khai séc.

Tinh hinh hoat dong cia Cong ty trong ndm 2022 tuy van con kho khan
do anh huong cua dich bénh trong dau nam, tuy nhién dén thoi diém gitra va

Trong nam 2022, két qua hoat dong kinh doanh cta cong ty so véi chi
tiéu ké hoach dit ra: Tong doanh thu 1a: 25.063.898.712 ddng so véi chi tiéu
ké hoach dat 131.92%; li: 72.429.130 d6ng so véi chi tiéu ké hoach bang
364.89%, cu thé nhu sau:




% Ve xuat khau lao dong:

- Tinh hinh dich bénh trén thé gii phan nao dwgc han ché va hoat dong
kinh té da dan tro lai binh thuong. Tai Viét Nam cac hoat dong kinh té cua
cac doanh nghiép dang dan hdi phuc, hau hét cac thi truong da bat dau tiép
nhan lai lao dong, dac biét 14 thi truong Nhat Ban, Han Quéc. Trong nim
2022, cong ty da dua duoc 347 lao dong di lam viéc & nudc ngoai, trong do:
Nhat Ban 1a 163 ngudi; Han Qudc 1a 23 nguoi; Pai Loan 127 nguoi, Ba Lan:
34 nguoi.

- Cong ty tiép tyc dam phan, ky ket thém céc hiép dinh, hop dong véi doi
tép Nhat Ban tuyen :[huc tap sinh nganh bién tu; Logistic, dam phan véi cac
doi tac Han Quoc vé chuong trinh visa E7, E8, C4 doi vai lao dong ky thuat
cao...

- Tuy nhién cudc chién gitta Nga va Ukraina da gay anh huong khong
nho dén viéc tiép nhan lao dong tai thi truong Chau Au, dic biét 1a viéc tiép
nhan lao dong nudc ngoai trong cac linh vuc dich vy, xay dung... Do vay,
Cong ty dang chuyén huéng sang cung tng lao dong co tay nghé tho han, tho
két cau... cho thi truong Chau Au nhu Ba Lan, Rumani, Hungari.

- Chinh phit Han Quéc c6 mot s thay doi cach thuc trién khai chuong
trinh thuyén vién gan bo nhung cong ty cling da kip thoi diéu chinh nén cudi
nam 2022 Cong ty da dugc phan bo thém chi tiéu méi. Thi truong thuyén vién
gan bd Han Qudc 1a mot trong nhitng thi truong chinh va c6 doanh thu chiém
ty trong Ién trong tong doanh thu caa cong ty.

% Vé hoat dong dao tqo:

- Do tinh hinh dich bénh tai Viét Nam da duoc kiém soat nén cong tac
dao tao cua Trung tam Day nghé trong ndm 2022 cling c6 nhiéu khei sac.
Tong so lao dong duge dao tao 1a4.710 lao dong trong d6 dao tao nghé va bo
tlc tay nghe thi tuyén 163 nguoi dao tao nghé; Dao tao tieng Han 559 ngudi;
Dao tao tieng Nhat 388 lao dong; Pao tao ngoai ngir cho Trung tam lao dong
ngoai nudc 103 16p véi 3.600 hoc vién...

- Bén canh viéc t6 chic dao tao bd tc tay nghe cho lao dong tham gia
du tuyén don hang di Hungary, Rumani, Ba Lan... Trung tam Day nghe con
to churc dao tao tay nghé dich vu cho lao dong co nguyén vong di Rumani, lao
dong thudc visa E7 di Han Quoc; Dao tao tay nghé cho lao dong trong nudc
de cung tng cho Cong ty VARD-Viing Tau.

- Trung tam trién khai dao tao dich vu ngoai ngir: tiéng Han Quéc, tiéng
Trung...

% Poi véi hoat déng T van Du hoc:
-Trung tdm Du hoc va Huéng nghiép budc dau da trién khai duoc



chuong trinh hop tac véi ddi tac vé du hoc Pai Loan va da dua dugc 04 du
hoc sinh sang Dai Loan. Hién tai, Trung tam Du hoc va Hudéng nghiép dang
xuc tién tim kiém thém doi tac dé trién khai chuong trinh du hoc Han Quoc,
Nhat Ban...

< Doi véi hoat déng cho thué lai lao déng:

- Pbi tac Shap tam thoi dung viéc tiép nhan lao dong do anh huéng cua
dich bénh. Tuy nhién, Cong ty da ky chu dong tim kiém dam phan ky hop
dong hop tac véi cac doi tac khac nhu Cong ty VARD-Viing Tau trong vi¢c
tiep nhan lao dong trong linh vuc dong tau. Tong so lao dong da cung tng la
23 nguoi,

- Bén canh do, cong ty van dang xuc tién quang ba, tim kiém va thuong
thao d€ m¢é rong doi tac tiep nhan lao dong trong nude.

¢) Tinh hinh si dung vén va khd ning thanh todn no:

< Panh gia viéc sir dung von:
+ Ty suét loi nhuan trén von cha sé hitu (ROE) 13 0.09

Chi s6 nay phan &nh hiéu qua sir dung von dau tu cia SONA, cho thay
tinh hinh hoat dong cua cong ty trong nam 2022 da c6 chuyén bién tot hon so
V41 2 nam trudc.

< Panh gia vé kha ning thanh toin no:

A Pon | Séligu Sé ligu

Chi tieu vi 2021 2022
1.Co cAu nguon von trong tong tai san
+ Hé s6 no phai tra/Tong TS % 39% 37%
+ Hé s6 ng phai tra/\Von CSH % 65% 60%
+ Heé s6 von chu s¢ hitu/Tong tai san % 61% 63%
2.Hiéu qua bao toan von
+ Chi s6 ROA = LN sau thué/Tong TS % -1.36% | 0.06%
+ Chi s6 ROE = LN sau thué/Vén CSH % -2.24% |  0.09%
3.Hé s6 kha niing thanh toan
+ Hé so thanh toan tong quét = Lan 2.54 2.68
Tong tai san/No phai tra
+ Hé s6 thanh toan ngan han = Lan 1.96 1.66
TS ngan han/No ngin han
+ Hé sb thanh toan nhanh = Lan 1.96 1.66
(TS ngan han-Hang ton kho)/No ngan
han
+ Hé sb thanh toan tac thoi = Tienvacac | Lan 0.06 0.17
khoan tuong dwong tién/Ng ngan han




Hé s6 no vai ti 16 12 37% cho thay cdng ty van dam bao kha ning thanh
toan mirc do rui ro thap.

Hg s6 thanh toan tong quét > 2 phan anh kha ning thanh toan cua doanh
nghiép van dam bao, chua c6 dau hiéu rui ro.

2. Tinh hinh thuc hién du an
% Dur &n xay Toa nha van phong tai Ld E2 khu dé thi méi Cau Gidy:

Cong ty tlep tuc phol hop véi Cong ty TASCO ra soét lai toan bo hd so
du an, dam bao yéu tb phép ly, tim huéng xt Iy phi hop d6i véi cac phat sinh
tai du an.

% Dur &n lién két hop tac siz dung co sé vt chat tai Trung tdm Pao tao:

Cong ty tiép tuc trién khai hop tac v6i Trung tim lao dong ngoai nuéc
(TTLDNN) thudc Bo Lao dong thuong binh va xa hoi lién két khai thac co s
vat chat tai Trung tim Day nghé dé dao tao ngoai ngir va k¥ niang can thiét
cho cé4c lao dong cua TTLDNN. Dong thoi, cong ty ciing ky lién két dao tao
V6i cong ty HTD dé hop tac khai thac co s vat chat tai Trung tam Day nghé
trong linh vuc dao tao thuc tap di Nhat Ban.

< Dur &n lién két kinh doanh si dung dién tich tai Try sé 34 Pai Co Viét:

Cong ty da xac tién ky hop dong hop tac kinh doanh véi Cong ty May
mac An Phudc trong viéc tiép nhan lao dong trong nudc, hop tac dio tao tay
nghé trong linh vuc may mic va st dung dién tich tang 1&2 tai tru so 34 Pai
Co Viét dé gisi thiéu san pham. Hop tac véi ho kinh doanh ca thé Mai Ly
khai thac dich vu tai khu vuc ting 6. Bong thoi. Bbi véi phan dién tich con lai
tai tru s& 34 Pai Cd Viét, Cong ty ciing dang tim kiém thém dbi tac dé hop tac
khai thac st dung.

3. Cac noi dung hoat dong khac
a) Vé chinh sach qudn Iy, diéu hanh:

Ngay tir dau nam Hoi dong quan tri, Ban Lanh dao cong ty da xay dung
ké hoach, nhiém vu va cac giai phap thuc hién voi cac chi tiéu tich cuc hon so
véi cac nam trude. Ban Lanh dao cong ty da c6 nhitng ké hoach dé tng pho
véi anh huéng tiéu cuc cua tinh hinh an ninh, kinh té thé gigi va Viét Nam
dén hoat dong kinh doanh cua cong ty nhu tinh hinh chién tranh, lam phat
tang cao, tinh hinh san xuat kinh doanh & nhiéu nudc tiép nhan lao dong bi
giam di nghiém trong ... dong thoi da dua ra céc giai phap dé duy tri cong an,
viéc 1am cho cén bo, nhan vién, cu thé nhu sau:

- Chi dao thyc hién cit hoic tiét giam tdi da cac chi phi quan Iy va hoat
dong nhu giam tién luong, chi phi tiép khach, di cong tac, chi phi xe ¢d, vin
phong pham, dién, nudc, Internet. ..



- Piéu chinh chirc nang, nhiém vu cua cac don vi kinh doanh dé cac don
vi chu déng hon trong hoat dong cua don vi minh, ¢ cac chinh sach khuyén
khich phu hgp cho CBNV dé nang cao hiéu qua cong viéc, tang doanh thu.

b) CoNg tac té chic, Nhan si va tién lwong

- Tiép tuc diéu chinh, 6n dinh t6 chirc va bo may hoat dong cua Cong ty
sau khi chuyén phan I6n hoat dong tur tru s¢ 34 Pai C6 Viét sang Trung tam
Day ngh¢ va Bao tao Lao dong SONA.

- V& tién luong: Hoan thanh thang bang luong méi phii hop véi thuc té,
giai quyet dugc cac bat cap veé luong cua CBNV ciing nhu khuyén khich
CBNV lam viéc hiéu qua hon.

¢) Céac cong tac khac
- T6 chirc thanh cong Pai hoi dong ¢ dong thudng nién nam 2022.

- Thyc hién chuyen giao Dang Bo cong ty SONA tir B Lao Bong
Thuong Binh va Xa Hoi ve bang B6 Huyén Mé Linh.,

- Lam viéc va xay dung ké hoach nop thue véi UBND huyén Mé Linh va
Chi cyc thue Mé Linh-Soc Son vé phan thué s dung dat cua Trung tam Day
nghé SONA.

- Phéi hop véi huyén Mé Linh dé tién hanh xac dinh phan dién tich
3,448 m2 s& tra lai cho thanh phé. Pong thoi, Cong ty da nop ho so cho So
Tai nguyén Moi truong Ha Noi xin d6i tén va diéu chinh dién tich dat, ciing
nhu xin ky Hop dong thué dat ddi véi dién tich dat thyuc té dang st dung tai
Trung tdm Day nghé SONA.

- Tim kiém duoc QZ dbi tac dé hop tac khai thac co o vat chét tai tru s
34 Pai Co Viét, dang tién hanh dam phan dé ky két hop dong.

- ba giai trinh v6i doan kiém tra lién nganh cua Thanh phé véi cac dy an
dat cua Cong ty tai L6 E2 Cau Giay va tai Trung tdm Day nghé va Pao tao
Lao dong SONA.

, PHAN I1
KE HOACH KINH DOANH NAM 2023

Nam 2023, tinh hinh chién tranh tai Ukraina va Nga va bat 6n chinh tri
tai Chau Au dang dién ra theo chiéu hudng xau, dich bénh Covid tai mot sé
nude nhu Trung Quédc, Han Quéc, Nhat Ban van dién bién phuc tap, lam phat,
khiing hoang tai chinh da xuat hién tai nhiéu nuéc trén thé gisi, hoat dong cua
nhiéu cong ty, tdp doan 16n trong va ngoai nudc dang g.’;‘lp nhiéu kho khan.
Trong linh vyc dua nguoi VN di lam viéc ¢ nudc ngoai va cac hoat dong khac
cua cong ty cling chiu anh hu:ong khong nho do mirc luong cua nhiéu thi
truong tiép nhan lao dong khong con hap dan, viéc nguoi lao dong VN bo hop
ddng ra ngoai bat hop phép ting, nhiéu cdng ty can tranh khéng lanh manh,



.. Ban lanh dao cong ty xac dinh ndm 2023 van s& 1a ndm nhiéu thach thic
kho khin dbi véi hoat dong cung tng nhan luc trong va ngoai nuéc. Tuy
nhién, Ban 1anh dao cdng ty van manh dan dat ra mot s muc tiéu: Cong ty c6
loi nhuan trong ndm 2023, nang cao murc lwong va thu nhap caa cadn bo nhan
vién tir 115-120% so véi nam 2022. Pé dat duoc muc tiéu do, Ban lanh dao
va cén bd nhan vién caa cdng ty can thuc hién mot sé nhiém vu sau:

I. Muc tiéu:

- Duy tri hoat dong kinh doanh cua cong ty

- Bam bao lwong va quyén loi téi thiéu cho CBNV cong ty

- Bao toan vén cua Nha nudc tai doanh nghiép va hoat dong c6 4.
1. Nhiém vu

Sang nam 2023, can ctr tinh hinh thuc té hoat dong cua cong ty, HDQT
va Ban TGD cbng ty xin dé xuat ké hoach kinh doanh véi chi tiéu cu thé:

Don . A X . Tf’ 1€
2 en . Thuwce hi¢én Keé hoach nam ’
lal Chi tieu VI | nam 2022 2023 (%)
tinh
A- | Doanh thu Dong | 25.064.748.712 | 30.410.000.000 | 121.33%
B- | Chi phi Déng | 24.991.769.982 | 30.160.000.000 | 120.68%
1 | Chi phinhanvién |Ddng | 9.375.560.089 | 10.000.000.000 | 106.66%
2 %“C%“ khauwhao | pa 0| 3714.653.941 | 3.850.000.000 | 103.64%
3 | Chi phi dién nuéc | Pong 778.330.208 | 1.100.000.000 | 141.33%
4 géhtlph”h“e’ thué | ping | 951.528.146 | 2.400.000.000 | 252.23%
5 gg&phl nguyen vat| pang | 746.004.400 | 1.100.000.000 | 147.45%
g |Chiphicungedp | a1 3461.221.607 | 3.000.000.000| 86.67%
dv co khi
7 | Py psng | 5.930.083.950 | 8.710.000.000 | 146.66%
8 | Chi phi Tai chinh | Pdng 25.087.232 0.00%
C- | Loi nhuan Pong 72.429.130 |  250.000.000 | 345.17%

ngiz, tay nghe ky thudt cao nhu the han, the dwon éng, tho két cau, .

- Nam 2023, céng ty dy kién mé réng hoat dong dao tqo dich vu ngogi

. nén CCln

bé sung céc giao vién thoi vy, giao vién thinh giang. Ngoai ra, cong ty dang
xem xét mgt sé chinh sach vé lwong nham khuyén khich CBNV nén phan chi




phi nhdn vién ciing nhiw chi phi dién nuéc, chi phi quan ly khac can diéu
chinh tang lén so voi nam 2022.

- Do Cong ty phdi tién hanh tra bl phan tién thué dat cia Trung tam
Day nghé cua nhitng nam truwéc nén phan chi phi thue, thué dat ciing tang so
Voi nam 2022.

Trén day 1a dé xuat chi tiéu ké hoach kinh doanh nim 2023 caa Cong ty
khi tinh hinh dién bién caa dich Covid-19 trén thé gigi va tai Viét Nam duoc
kiém soét, cac thi trudng mé cira tiép nhan lao dong, ngudi lao dong yén tam
hon va khong lo ngai vé dich bénh.

111. Céc giai phap cap bach va lau dai dé hoan thanh ké hoach nim 2023
1. Pdi véi hoat dong Xuat khau lao déng
a) Cong tac duy tri va phat trién thi ruong:

- Tap trung cong tac gitt viing, on dinh nhiing thi truong, ddi tac hién co;
Cha trong viéc duy tri va phat trién bén viing tai cac thi truong truyén thong
nhu Nhat Ban, Han Quéc va Tap doan Vard — ltalia; Khoi phuc thi truong Dai
Loan va thi truong Trung Pong; Tiép tuc phat trién thi truong va déi taic méi;
Tang cudng mé rong thi trudng, tim kiém khach hang méi tai thi truong Chau
Au (Hungary, Ba Lan) dic biét 1a cac thi truong ¢ mac thu nhap cao va 6n
dinh nhu Nhat Ban, Han Qudc, mét sé nuéc Chau Au.

- Cung ¢d va phat trién thi truong Han quéc, giam ty 1 lao dong bo trén
dé tiép tuc duy tri viéc dua lao dong tham gia chuong trinh danh bat hai san
gan bo, lao dong theo chuong trinh E7 Han Quéc, visa du hoc nghé D 4 - 6,
visa du hoc D2...

- Tang cuong, mé rong tiép can hop tac véi céac nghi¢p doan, hi¢p hoi
nganh nghé, cac nha ‘may l6n tai Nhat Ban, Han Quéc nham tang sé luong
hop dong, don yéu cau tuyén dung, trong d6 chua trong nang ty 1€ nguoi lao
dong da qua dao tao va co trinh do tay nghé, ky thuat cao; d6i mai cong tac
quang ba hinh anh, tiép thi; chi trong cong tac cham soc khach hang; hoan
thién quy ché tai chinh vé phat trién thi truong nham khuyén khich céc céa
nhén trong va ngoai cong ty tham gia day manh phat trién thi truong.

b) Céng tac tuyén nguon va trién khai cong viéc xuat khau lao déng:

- Tiép tuc theo dbi sat sao chinh séch tiép nhan lao dong tai cac thi
truong trong diém cua cong ty nhu Nhat Ban, Hungary, Rumani, Han Quéc
dé chu dong trong viéc td chirc xuat canh cho nhiing lao dong da co visa;

- Chu dong va thuong xuyén lién hé voi cac dbi tac tiép nhan lao dong
bi gian doan trong thai gian dich bénh dé tim céc giai phap tuyén dung phu
hop nhu phong vén online. Dac biét, doi Vai dol tac 16n la Vard (Rumani)

can dam bao sé luong ngudn lao déng ca vé sé luong va chat lugng theo ké
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hoach cua ddi tac.

- Chuan bi tét cong tac tuyén ngudn, té chic tuyén chon lao dong, to
churc xuat canh vé ca chat luong va so lugng; tiép tuc chd trong cdng tac quan
1y ngudi lao dong ¢ nudc ngoai.

- Xay dung hé thdng tao ngudn véi cac dia phuong, cac truong dao tao
nghé mét cach bai ban, cé tinh canh tranh canh tranh; dit hang dao tao ddi véi
cac don hang, thi truong ¢ nganh nghé chién lugc. Nang dan ty 18 ho nghéo
trong xuit khau lao dong (XKLD) theo ND71, NQ 30A cua Chinh phu.

- P6i méi va day manh céng tac tao ngudn lao dong: Giao chi tiéu nhiém
vu cho timg don vi, c& nhan theo hop dong, don hang; day manh viéc hop tac
lien két véi cac Truong nghé, Trung tam Pao tao dé tao ngudn, td chic dao
tao ngudn theo don dit hang; chuan bj tot ngudn lao dong cho cac dot tuyén
chon dé dat hiéu qua cao nht.

¢) Céng tac qudan Iy lao dong:

- Ap dung céng nghé thong tin trong xay dung va trién khai hé thong
hoa, tiéu chuan hoa tac nghiép XKL, va quan 1y lao dong tir khau tao nguon,
thong tin, quang cao, phdi hop tuyén chon dén dao tao, hoan thién hé so, dua
di va quan ly, thanh ly hop dong véi lao dong.

- Tiép tuc chu trong va ting cudng cong tac quan 1y lao dong dugc Cong
ty dua di lam viéc ¢ nudc ngoai. Xay dung doi ngii quan ly chuyén nghiép lao
dong ¢ nudc ngoai co du trinh do, Ky ning va ban linh dé quan 1y lao dong,
giam thiéu céc phat sinh, rai ro, giam sé lao dong bé hop dong ra ngoai 1am
viéc. Cir can bd quan Iy cong tac dai han hoic ngan han tai cong ty quan ly
hoép cong ty tiép nhan, dic biét can bo quan Iy tai Nhat Ban, Rumani, Han
Quoc.

- Ch trong cong tac luu gitt, bao quan ho so, hop dong Ky véi ngudi lao
dong trudc khi xuat canh; can nghién cau cach thire va hinh thuc to chuce tu
van hudng nghiép cho nguoi lao dong sau khi hét han hop dong vé nude dé
tham gia cac chuong trinh xuat khau lao dong hoac gici thi¢u viéc lam trong
nudc hoac tiep nhan Iam nhan vién dé tricn khai hoat dong cho thué lai lao
dong.

2. Poi véi hoat dong Pao tao:

- Phéi hop voi cac dia phuong c6 nhu cau dao tao tiéng Nhat, tiéng Han
cho ngudi lao dong di lam viéc tai nuwéc ngoai. Mo 16p dao tao ngoai ngix
tieng Nhat, tieng Han dich vu phuc vu xa hoi.

- Phi hop chit ché véi cac Phong XKLD nhidm dam bao to chuc tot dot
dao tao, bo tuc tay nghe va kiém tra tay nghe cho ngudi lao dong trén tinh
than hop tac va tac phong phuc vuy;
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- Phoi hop véi céc don vi trong cong ty kiém soat chit ch viéc quan Iy
nguyén vat liéu, vat tu, thiét bi, nang lugng tiéu thy; thuc hanh tiét kiém toi da
chi phi hoat dong.

- Phéi hop chat ché va tao diéu kién cho Trung tam Lao dong Ngoai
nude vfa cong ty HTD trong viéc hop tac lién két dao tao; tiép tuc tim kiém
khach hang tiém ning khac co nhu cau hop tac lién két dao tao dé khai thac
t6i da nang luc co sé vat chat hién c6 cua Trung tam.

- Xay dung, nang cip co s& vat chit tai Trung tim dao tao SONA nham
hop tac véi cac Truong Cao Dang tai Ha Noi nham day manh cong tac lién
két dao tao theo hudng nang cao ky nang, tay nghe ngoai ngix cho hoc vién
nham dap ung yéu cau mot sé thi truong, dbi tac co chat luong cao, thu nhap
tét. Bong thoi, hoc vién s& duoc cap bang hodc chang chi sau khi hoan thanh
khéa hoc. Muc tiéu dua trung tim dao tao SONA tro thanh mét dia diém dao
tao da chire niang, da nganh nghé.

- Hién tai, Cong ty dang tién hanh thao luan phuong thic hop tc voi
Truong Cao dang Cong nghé va Du Lich dé dao tao ngoai ngir va tay nghé
cho nguoi lao dong.

3. Poi véi hoat ddng Cho thué lai lao dong:

- Pau tu nhén su, co s¢ vat chat, tim kiém khach hang va mé rong tim
kiém loai hinh doanh nghiép thué va nganh nghé cho thué lai; nghién ciu nhu
cau cua cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép FDI dé dé xuét cac
m6 hinh cho thué lai lao dong hoac gidi thiéu nguon lao dong trong nudc, tan
dung nguédn lao dong da cé kinh nghiém lam viéc ¢ nuwéc ngoai sau khi hoan
thanh hop dong vé nudc.

4. Poi véi hoat ddong hop tac Pau tw va cho thué bat dong san:

- Phét trién da dang hég cac mang nhu kinh doanh dich vu, cho thué van
phong, hop tac dao tao, tu van du hoc v.v..., hoat dong hiéu qua, dong gop vao
doanh thu cua Cong ty.

- Tap trung tri tug, sic luc va tai chinh dé hoan thanh dy an dau tu xay
dung tru s¢ 1am viéc tai 16 E2 Cau Gidy, khai thac t6i da hiéu qua caa du an;
tiép tuc thyuc hién hoan tat thu tuc sap xép lai, xir Iy tai san cong theo Nghi dinh
s6: 167/2017/ND-CP va Nghi dinh sb: 67/2021/ND-CP cta Chinh phu d6i véi
3 co s nha dat Cong ty dang quan ly.

- Ra soat du 4n hop tac voi Cong ty TASCO dé tim kiém giai phap trién
khai du 4n tai 16 E2 Cau Gidy dang quy dinh phép lut.

- Tich cuc 1am viéc véi cac co quan hitu quan dé hoan thién tha tuc xin
cap Gidy ching nhan quyén st dung dat dbi voi khu dat tai Trung tam Dao tao
va Tru so cong ty tai 34 Dai Cb Viét.
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- Pam phén vai khach hang sém dé khai thac hiéu qua toa nha 34 Pai Co
Viét, Ha Noi, tao doanh thu cho céng ty.

5. Vé cong tac Nhan sw, hanh chinh:

- Tiép tuc ra soét sta doi, bd sung va hoan thién h¢ thong quy ché, quy
dinh quan ly ndi bo, xay dung hé thong moO ta cdng viéc, yéu cau tiéu chUan
chtic danh cong viéc, 1am co s¢ dé tuyén dung, dao tao, bd tri, dé bat, xép bac
luong cho CBNV trong Cong ty.

- Tiép tuc &p dung chinh sach luong linh hoat, thusng linh hoat phu hop
véi tinh hinh hoat dong cua ting don vi nham giam t6i da chi phi phat sinh.

- Can ra soat va tham muu cho HDQT, Ban lanh dao cong ty Vércﬁn’g tac
nhan sy dé kip thoi dieu chuyén, bo sung cho cac vi tri nhan su thiet yeu c6
nhu cau nghi viéc, nghi khong luong hoac tam hoén hop dong.

- Chan chinh y thiic chap hanh noi quy, gio 1am viéc cia CBNV; giam
sat va tinh luong theo may cham cong; Tiep tuc ra soat, danh gia sy van hanh
Quy ché tién luong, tra lwvong méi dé tham muu cho Ban Léanh dao c6 nhiing
dieu chinh kip thoi.

6. VVé cong tac Tai chinh:

- Kién toan nhan su Ban Tai chinh ké toan.

- Tham muu cho Ban Lanh dao cong ty thuc hién giao chi tiéu doanh
thu, chi phi cho cac don vi nghiép vuy; xac dinh doanh thu dé quyét dinh hé so
luong hiéu qua kinh doanh doi véi cac don vi

- Thuc hién cong tac 1ap ké hoach quy, nim, cac bao cao du bao, du
phong, kiém soat dong tién, chi tiéu dé dam bao hoat dong cua cbng ty.

- Tiép tuc nghién ctru, diéu chinh, stra d6i va ban hanh cac Quy dinh noi
bo cho phu hop vai tinh hinh thuc t&; Gidm sat viéc cac quy ché vé mua sam,
quan ly vat tu, tai san.

- Thyc hién ché d6 bao céo dinh ky dung quy dinh, dung han. Xay dung
b&o cao cbng tac quan tri quy, 6 thang giip Ban Lanh dao cong ty danh gia
muc d6 hoan thanh ké hoach va sy ting giam ngudn chi phi dé cé nhing diéu
chinh kip thoi.

- Thuc hién chitc ning giam sat tai chinh, ting cuong kiém soat noi bo,
tham gia cac cong viéc ké hoach, tién luong.

- Tich cuc don déc cong tac thu hoi cdng no. Khong dé phét sinh thém
cong no khé doi mdi.

- Ra soat van dé thué dat va tién thué dat tai Trung tdm dao tao dé dé
xuat HBDQT phuong an xtt Iy hop ly.
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7. Vé cong tac quan tri.

- Bam sét cac cac nhiém vy, giai phap da dé ra, cac nghi quyét cua
HDQT; dong thoi d€ xuat cac dieu chinh kip thoi trong tung giai doan, ting
thi truong dé dam bao dat chi tiéu ké hoach kinh doanh da dugc PHDCD
théng qua.

- Phan cép, phan quyen rd rang, ¢ giao nhiém vu cu the dé dam bao
tranh chong chéo trong cong tac lanh dao, chi dao; phat huy hiéu qua céng tac
quan ly.

- Tang cudng codng tac quan tri theo cac quy ché, quy trinh; Ting budc &p
dung c6ng nghé thong tin, s6 hda trong céng tac quan ly va cong tac thi truong.

- Tang cudng cong tac giam sat, kiém soét noi bo dé tang hiéu qua cong viéc.

Trén day 1a Bao cdo két qua kinh doanh nam 2022 va ké hoach, nhiém
vu nam 2023 cua Cong ty.

Trén trong cam on!

Noi nhan:
- Thanh vién HDQT;
- Luu VP, HBQT

TONG GIAM BOC
G\GIAM POC




